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Entgeltrahmentarifvertrag

fur die TSI
(ERTV TSI)

§1

Geltungsbereich

(1) Dieser Tarifvertrag gilt fur die bei der TSI innerhalb der Bundesrepublik Deutsch-

land beschaftigten Arbeitnehmer, soweit sie Mitglieder von ver.di sind.
(2) Als Arbeitnehmer im Sinne dieses Tarifvertrages gelten nicht

a) Personen im Sinne des § 5 Absatz 2 BetrVG; dazu zahlen auch die
Geschaftsflhrer der TSI,

b) Leitende Angestellte im Sinne des § 5 Absatz 3 BetrVG,

c) Arbeitnehmer, deren Aufgabengebiet hdhere Anforderungen stellt als die
hdchste tarifliche Vergutungsgruppe verlangt und deren Jahreszielgehalt mindes-
tens 21,8% Uber der Banduntergrenze des tariflichen Jahreszielgehalts der Vergu-
tungsgruppe 10 liegt, wenn sie durch Einzelvertrag aus dem Geltungsbereich des

Tarifvertrages herausgenommen worden sind.
d) Auszubildende im Sinne des Berufsbildungsgesetzes und Praktikanten,
e) Werkstudenten bis zu einer Beschaftigungsdauer von 12 Monaten.

Protokollnotiz zu § 1 Absatz 2 Buchstabe c):

Bei einer abweichenden individuellen regelméf3igen wochentlichen Arbeitszeit wird
das héchste tarifliche Jahreszielgehalt anteilig nach dieser Arbeitszeit zugrunde
gelegt.



§2
Vergutungsanspruch
(1) Vergltung wird nur fir die arbeitsvertraglich geschuldete und geleistete Arbeit
gezahlt, soweit tarifvertragliche und gesetzliche Regelungen nichts anderes

bestimmen.

(2) Tarifvertraglich nicht vereinbarte Verglitungsbestandteile mit einem vom Tarifver-
trag abweichenden Entlohnungsgrundsatz konnen durch Betriebsvereinbarung
zwischen Arbeitgeber und Gesamtbetriebsrat nur mit Zustimmung der Tarifver-

tragsparteien eingefuhrt werden.

(3) Tarifvertraglich oder durch Betriebsvereinbarung mit Zustimmung der Tarifver-
tragsparteien vereinbarte Vergutungsbestandteile konnen auf Wunsch des Arbeit-
nehmers in andere monetare oder nicht monetare Leistungen umgewandelt wer-
den. Dabei kann auch der 100%-Wert des jeweiligen tariflichen Jahreszielgehalts

unterschritten werden.



§3

Vergutungsgrundsatz

(1) Der Arbeitnehmer erhalt ein Jahreszielgehalt, das sich aus einem fixen und einem
variablen Anteil zusammensetzt. Der fixe Anteil des Jahreszielgehaltes wird in
zwolf gleichen Teilen (Monatsgehalt) gezahlt. Dem fixen Anteil des Jahreszielge-
haltes liegt die Erbringung der vertraglich geschuldeten Arbeitsleistung zugrunde
(Zeitentgelt).

(2) Der variable Anteil des Jahreszielgehaltes richtet sich nach dem Erreichungsgrad

von festgelegten Zielgroflien.

(3) Abweichend hiervon erhalten Arbeitnehmer, die bis zu sechs Monate befristet

beschaftigt werden, nur den Festentgeltanteil.



§4

Jahreszielgehalt

(1) Der Arbeitnehmer erhalt ein Jahreszielgehalt. Es wird nach der Vergutungsgrup-

pe, in die der Arbeitnehmer eingruppiert ist, bemessen.

(2) Je Vergutungsgruppe wird eine tarifliche Unter- und Obergrenze des Jahresziel-
gehaltes festgelegt. Der Korridor zwischen Unter- und Obergrenze betragt in den
Vergutungsgruppen 1 bis 7 50%, in der Vergutungsgruppe 8 52%, in der Vergu-
tungsgruppe 9 54% und in der Vergutungsgruppe 10 61,5% der tariflichen Unter-
grenze. Tarifliche Erhdhungen wirken sich nur auf die Unter- und Obergrenzen

des Jahreszielgehaltes aus.

(3) Die Unter- und Obergrenzen des Jahreszielgehaltes je Verglitungsgruppe bei
einer regelmaligen Wochenarbeitszeit gemall § 9 MTV TSI ergeben sich aus den

Vergutungstabellen, die in Anlage 1 und 2 des ETV TSI festgelegt sind.

(4) Der fixe Anteil des Jahreszielgehalts betragt in den Vergutungsgruppen 1 bis 8
90% und in den Vergutungsgruppen 9 und 10 85% des Jahreszielgehaltes. Der
variable Anteil des Jahreszielgehaltes betragt in den Vergutungsgruppen 1 bis 8
10% und in den Vergutungsgruppen 9 und 10 15% des Jahreszielgehaltes bei
100% Zielerreichung.

Abweichend von Unterabsatz 1 betragt der fixe Anteil des Jahreszielgehaltes flr
Vertriebstatigkeiten unabhangig von der Vergutungsgruppe 70 % und der variable
Anteil 30 % des Jahreszielgehaltes bei 100 % Zielerreichung. Die Vertriebsfunkti-
onsgruppen, fur die diese Regelung Anwendung findet, sind in Anlage 3 festge-

legt.



(5) Zwischen Arbeitnehmer und Vorgesetztem konnen auf Wunsch des Arbeitneh-
mers hohere variable Anteile vereinbart werden. Dabei kann der variable Anteil am
Jahreszielgehalt in den Vergutungsgruppen 1 bis 8 maximal 15 % und in den Ver-
gUtungsgruppen 9 und 10 maximal 20% betragen. Auf Wunsch des Arbeithehmers
wird ein vereinbarter hoherer variabler Anteil auf die fur seine Vergutungsgruppe
geltenden niedrigeren Prozentsatze zuruckgefuhrt. Die Umstellung auf einen ho-

heren bzw. niedrigeren variablen Anteil erfolgt zu Beginn eines Kalenderjahres.

(6) Fur die in der Anlage 4 festgelegten funktional herausgehobenen Funktionsgrup-
pen konnen hohere variable Anteile angewandt werden. Hierbei betragt der fixe
Anteil des Jahreszielgehaltes in den Vergutungsgruppen 1 bis 8 85 % und in den
Vergutungsgruppen 9 und 10 80 % des Jahreszielgehaltes. Der variable Anteil des
Jahreszielgehaltes betragt in den Vergutungsgruppen 1 bis 8 15 % und in den
Vergutungsgruppen 9 und 10 20 % des Jahreszielgehaltes bei 100 % Zielerrei-

chung.

(7) Die Hohe des individuellen Jahreszielgehaltes des Arbeithnehmers wird unter He-
ranziehung der Kriterien gemal} Absatz 11 vom Arbeitgeber festgelegt. Das indivi-
duelle Jahreszielgehalt entspricht mindestens der tariflichen Untergrenze der je-

weiligen Vergutungsgruppe (100%-Wert des Jahreszielgehalts).

(8) Arbeitnehmer, deren individuelles Jahreszielgehalt im Band bis einschlief3lich
112% liegt, erhalten mindestens den Prozentsatz der allgemeinen Tariferhhung
bezogen auf ihr individuelles Jahreszielgehalt unter der Voraussetzung, dass ihre
Zielerreichung bei der unmittelbar vorangegangenen Zielerreichungsfeststellung

mindestens 50% betragen hat.

(9) Arbeitnehmer, deren individuelles Jahreszielgehalt oberhalb des 112%-Wertes
des tariflichen Jahreszielgehaltsbandes liegt, haben einen Anspruch auf Gehalts-
uberprufung zum Zeitpunkt der allgemeinen Tariferhohung. Ein Anspruch auf An-

passung des individuellen Jahreszielgehaltes besteht nicht.



(10) Arbeitnehmer, die ihrer Vergutungsgruppe mindestens zwei Jahre zugeordnet
sind, haben Anspruch auf eine um 10% erhdhte tarifliche Absicherung (110%-
Bandwert) ab dem darauf folgenden Kalenderjahr, wenn durch ihre jeweils letzte
Zielerreichung nachgewiesen ist, dass ihre Leistung in der Gesamtbewertung den

Anforderungen entspricht (=100% Zielerreichung).

Arbeitnehmer, die ihrer Vergutungsgruppe mindestens 1 Jahr zugeordnet sind,
haben Anspruch auf eine um 10% erhdhte tarifliche Absicherung (110% Bandwert)
ab dem darauf folgenden Kalenderjahr, wenn durch ihre jeweils letzte Zielerrei-
chung nachgewiesen ist, dass ihre Leistung in der Gesamtbewertung die Anforde-

rungen ubertrifft (= groRer 100% Zielerreichung).

Ein Absinken unter die vorgenannte erhohte tarifliche Absicherung ist ausge-

schlossen.

(11) Das individuelle Jahreszielgehalt wird einmal jahrlich im Zusammenhang mit
den tariflichen Erhéhungen der Unter- und Obergrenzen der Jahreszielgehalter
durch den Arbeitgeber Uberpruft. Zur Uberprifung des individuellen Jahreszielge-

haltes werden folgende summarisch zu bewertende Kriterien herangezogen:

- interner / externer Wert der Funktion
- Langfristige Leistung des Arbeitnehmers

- Potenzial des Arbeitnehmers

Das Ergebnis der Gehaltstberprifung wird dem Arbeitnehmer mitgeteilt. Der Vor-
gesetzte erlautert dem Arbeitnehmer, welche Gesichtspunkte fur die Gehaltsfest-
legung malgeblich waren. Dem Arbeitnehmer wird eine Beschwerdemdglichkeit
hinsichtlich der Anwendung der Kriterien eingeraumt. Wird eine Beschwerde er-
hoben, findet ein Gesprach zwischen Vorgesetztem und Arbeitnehmer unter Betei-
ligung eines Vertreters des Personalbereichs und des Betriebsrates statt. Das

Letztentscheidungsrecht verbleibt beim Arbeitgeber.



Protokollnotiz zu Absatz 11:
Der erste Gehaltsliberpriifungsprozess unter Anwendung der Kriterien nach § 4
Absatz 11 findet in 2003 statt.

(12) Arbeitnehmern, deren Jahreszielgehalt im Rahmen der Gehaltstberprifung

wiederholt nicht angepasst wurde, werden besondere Entwicklungsmdglichkeiten
angeboten. Hierzu wird auf Unternehmens- bzw. Betriebsebene durch die Be-
triebsparteien ein MalRnahmenkatalog erstellt, der die insgesamt zur Anwendung
gelangenden Entwicklungsmalinahmen beinhaltet.
Arbeitnehmer und Vorgesetzter erortern und vereinbaren, ob und welche Entwick-
lungsmalinahmen durchgefuhrt werden. Der Arbeitnehmer hat das Recht, zu dem
Erorterungsgesprach ein Mitglied des Betriebsrats hinzuzuziehen. Der Betriebsrat
erhalt Uber die Arbeitnehmer, denen besondere EntwicklungsmalRnahmen ange-
boten werden sowie den Abschluss der entsprechenden Vereinbarung eine Infor-
mation. Die weitergehenden Beteiligungsrechte des Betriebsrates bleiben unbe-
ruhrt.

(13) In der Vergutungsgruppe 9 sind bis zu 12 Stunden Mehrarbeit bzw. Gleitzeit
pro Kalendermonat, bei der Vergutungsgruppe 10 bis zu 24 Stunden Mehrarbeit
bzw. Gleitzeit pro Kalendermonat, die Uber die regelmalige Wochenarbeitszeit
hinaus geleistet werden, mit dem Jahreszielgehalt abgegolten. Ab der AT-Grenze
gemal § 1 Absatz 2 Buchstabe c) sind samtliche Mehrarbeits- bzw. Gleitzeitstun-
den, die Uber die regelmalige Wochenarbeitszeit hinaus geleistet werden, mit

dem Jahreszielgehalt abgegolten.
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(14) Bei einer von der tariflichen regelmalligen Wochenarbeitszeit abweichenden
geringeren individuellen wochentlichen Arbeitszeit errechnet sich das Jahresziel-

gehalt nach folgender Formel:

individuelles Jahreszielgehalt X tatsachliche individuelle regelmallige
auf Vollzeitbasis wochentliche Arbeitszeit abzlglich der wo-

chentlichen Zeitgutschrift aus Altersdifferenzierung

jeweilige malRgebende altersbezogene Regelwochenarbeitszeit eines Vollbeschaf-
tigten

(15) Die Stundenvergltung errechnet sich nach folgender Formel:

individuelles Monatsgehalt auf Vollzeitbasis

jeweilige mallgebende altersbezogene Regelwochenarbeitszeit eines Vollbeschaf-
tigten X 4,348

(16) Ein Absinken des Jahreszielgehaltes des Arbeitnehmers unter den bereits er-
reichten Entgeltwert des Jahreszielgehaltes im Rahmen der Gehaltslberprifung

ist ausgeschlossen.

(17) Zur Umsetzung der allgemeinen Tariferhdhungen wird je Organisationseinheit
ein Budget (Budgeteinheit) ermittelt. Diese Budgets errechnen sich aus dem Pro-
zentsatz der allgemeinen Tariferhdhung multipliziert mit den individuellen Jahres-
zielgehaltern der Arbeitnehmer der betreffenden Budgeteinheit.

Die Budgeteinheiten werden flr die Betriebe im Sinne des Zuordnungstarifvertra-
ges gebildet. Die so gebildeten Budgets stellen eine MindestgroRe dar und sind

vollumfanglich auszuschutten.
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(18) Nach Abschluss der Gehaltsuberprufungsrunde erhalt der Betriebsrat eine
Information Uber die individuellen Anpassungen der Jahreszielgehalter der einzel-
nen Arbeitnehmer.

Die Tarifvertragsparteien erhalten nach Abschluss der Gehaltstberprifungsrunde
eine Information zur Hohe und Struktur der Ausschuittung, sowie zur durchschnitt-

lichen Positionierung in den Gehaltsbandern.

§5

Variabler Anteil des Jahreszielgehaltes

(1) Der variable Anteil des Jahreszielgehaltes wird als erfolgsorientierte Vergutung

gewahrt. Die Ausgestaltung ist in Anlage 2 geregelt.

(2) Der variable Anteil des Jahreszielgehaltes fir Arbeitnehmer mit Vertriebstatigkei-

ten ist in der Anlage 3 geregelt.

§6

Zeiten ohne Vergutungsanspruch

(1) Arbeitnehmer, die nicht fur alle Tage eines Kalendermonats Anspruch auf das
Monatsgehalt haben, erhalten nur den Teil des Monatsgehalts, der auf den An-
spruchszeitraum entfallt. Dies gilt entsprechend beim Krankenentgelt nach § 22
MTV TSI sowie - unter Beachtung des § 23 Absatz 3 MTV TSI - bei Kurzarbeit.
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(2) Bei unbezahlten Ausfallstunden, einschliellich Kurzarbeit, ist das Monatsgehalt

um einen Betrag zu kurzen, der nach folgender Formel zu errechnen ist:

Monatsgehalt unbezahlte

X Ausfallstunden = Abzugsbetrag

individuelle regel-
mafige wochent- X 4,348
liche Arbeitszeit

(3) Entsprechendes gilt bei Eintritt und / oder Austritt wahrend des abzurechnenden

Kalendermonats.

(4) Absatz 1 findet Anwendung, wenn ganze unbezahlte Ausfalltage anfallen, unab-
hangig von der jeweiligen taglichen Arbeitszeit. Absatz 2 findet Anwendung, wenn
unbezahlte Ausfallzeiten stundenweise - auch mehrfach im Abrechnungszeitraum

— anfallen.

§7

Auszahlung der Vergutung

(1) Das Monatsgehalt wird fur den Kalendermonat berechnet und ist dem Arbeitneh-
mer am 16. des laufenden Monats (Zahltag) unter Einbehaltung der gesetzlichen

Abzuge zu zahlen.

(2) Die Zuschlage nach § 18 MTV TSI werden an dem sich nach Absatz 1 ergeben-
den Zahltag im zweiten Monat nach dem Kalendermonat fallig, flr den sie gezahit

werden.

(3) Die Zahlung der Vergiitung erfolgt bargeldlos durch Uberweisung auf ein vom
Arbeitnehmer zu benennendes inlandisches Bankkonto. Die Uberweisung ist so
vorzunehmen, dass der Arbeitnehmer spatestens am Zahltag Gber seine Vergu-
tung verfigen kann. Fallt dieser Zeitpunkt auf einen Samstag, Sonntag oder einen
Werktag, der aufgrund eines bundesweiten gesetzlichen Feiertages allgemein ar-
beitsfrei ist, hat die Uberweisung so zu erfolgen, dass die Verfligung lber die Ver-

gutung am vorangehenden Arbeitstag mdglich ist.
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(4) Die entstehenden Belastungen durch die bargeldlose Zahlung sind mit dem Mo-

natsgehalt abgegolten.

(5) Der Arbeitnenmer erhalt mit jeder monatlichen Vergutungszahlung eine Entgelt-
abrechnung, aus der die Vergutungszusammensetzung und der Abrechnungszeit-

raum erkennbar ist.

§8

Bewertungsgremium

(1) Zur Bewertung im Unternehmen vorhandener Funktionen wird auf Unterneh-
mensebene ein zentrales Bewertungsgremium eingerichtet. Das Bewertungsgre-

mium gibt sich eine Geschaftsordnung.

(2) Die Mitglieder des Bewertungsgremiums werden durch den Gesamtbetriebsrat
bzw. die Arbeitgeberseite benannt. Das Bewertungsgremium ist mit jeweils 4 Mit-

gliedern besetzt. Jede Seite benennt eine gleiche Anzahl von Stellvertretern.

(3) Im Bewertungsgremium besitzt jedes Mitglied eine Stimme. Die Entscheidungs-

findung erfolgt nach MalRgabe des § 9.

(4) Die Mitglieder des Bewertungsgremiums durfen wegen ihrer Tatigkeit im Bewer-
tungsgremium nicht benachteiligt oder begulnstigt werden; § 78 BetrVG findet ent-

sprechend Anwendung.

(5) Die notwendigen Kosten des Bewertungsgremiums einschl. der Reisekosten

tragt der Arbeitgeber.
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§9
Bewertungsverfahren
(1) Im Unternehmen vorhandene Funktionen werden durch das Bewertungsgremium
einer Vergutungsgruppe zugeordnet. Hierbei erfolgt eine summarische Bewertung

unter Anwendung der Tatigkeitsmerkmale und Richtbeispiele.

Protokollnotiz zu § 9 Absatz 1:

Entspricht eine Funktion einem vorhandenen Richtbeispiel, gilt die wertméalige
Zuordnung des Richtbeispiels. Eine Bewertung durch das Bewertungsgremium ist
in diesem Fall nicht erforderlich.

(2) Fur die Bewertung einer Funktion ist eine Funktionsbeschreibung entsprechend
der Anlage 5 vom Arbeitgeber anzufertigen, in der die fur die Bewertung mafige-
benden Sachverhalte konkret dargestellt sind. Auf Verlangen einer der Parteien
des Bewertungsgremiums erstellt der Arbeitgeber eine neue Funktionsbeschrei-

bung.

(3) Werden im Unternehmen neue Funktionen eingefuhrt, erstellt der Arbeitgeber
unmittelbar eine Beschreibung der Funktion und legt diese dem Bewertungsgre-
mium zur Bewertung vor. Unabhangig hiervon kann vom HR-Bereich oder vom
Betriebsrat Uber den Gesamtbetriebsrat oder vom Gesamtbetriebsrat ein Antrag

auf Bewertung einer Funktion gestellt werden.

Nach Zuleitung der Funktionsbeschreibung bzw. nach Antragstellung zur Bewer-
tung hat innerhalb von 2 Kalendermonaten die Bewertung der Funktion zu erfol-

gen.

(4) Bei noch nicht bewerteten Funktionen ist bis zur abschlieenden Entscheidung
uber die Bewertung eine vom HR-Bereich vorzunehmende vorlaufige Bewertung

malfigebend.

Die Mitglieder des Bewertungsgremiums sind vor der Veroffentlichung der vorlau-
figen Bewertung Uber den Inhalt der Funktionsbeschreibungen sowie der vorlaufi-

gen Bewertung schriftlich zu informieren.
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Zum Zeitpunkt der Veroffentlichung der vorlaufigen Bewertung ist die Funktions-
beschreibung vom Personalbereich dem Bewertungsgremium zur Bewertung zu-

zuleiten.

(5) Das Bewertungsgremium legt den Zeitpunkt der Wirksamkeit des Bewertungser-

gebnisses fest.

(6) Im Bewertungsgremium besitzt jedes Mitglied eine Stimme. Die Entscheidung im
Bewertungsgremium fallt mit einfacher Mehrheit der stimmberechtigten Mitglieder.
Kommt eine Mehrheitsentscheidung nicht zustande, fallt einer der Parteien ein

losbestimmtes Doppelstimmrecht zu.

(7) Die Entscheidung des Bewertungsgremiums ist bindend und unmittelbar nach

Freigabe durch das Bewertungsgremium vom Arbeitgeber umzusetzen.
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§ 10
Eingruppierung
(1) Fur die Eingruppierung des Arbeithehmers in eine Verglutungsgruppe ist die Ta-
tigkeit maRgebend, die er zeitlich und inhaltlich Gberwiegend und nicht nur voru-

bergehend ausubt.

(2) Die Eingruppierung bestimmt sich nach dem einschlagigen Tatigkeitsmerkmal
(Definition der Vergutungsgruppen) des Vergutungsgruppenverzeichnisses unter
Heranziehung der Richtbeispiele (Anlage 1) und dem Bewertungsergebnis nach §
9. Ist kein Richtbeispiel unmittelbar einschlagig, ist auf das Richtbeispiel abzustel-

len, das der Tatigkeit des Arbeitnehmers am ehesten entspricht.

(3) Die in den Tatigkeitsmerkmalen beschriebenen Anforderungen beziehen sich al-
lein auf die Anforderung der Tatigkeit und stellen keine personliche Voraussetzung

der Eingruppierung dar.

(4) Die Tarifvertragsparteien konnen die Erganzung der Richtbeispiele verlangen.
Nach Aufforderung durch eine Tarifvertragspartei sind die Verhandlungen hierzu

umgehend aufzunehmen.

(5) Jede Eingruppierung und Umgruppierung ist dem Arbeitnehmer schriftlich mitzu-

teilen.

(6) Die Eingruppierung wird zum Zeitpunkt der nicht nur voribergehenden Ausubung
der Tatigkeit wirksam. Fallt das maligebende Ereignis in die Zeit bis einschl. zum
15. Kalendertag eines Kalendermonats, erfolgt die Eingruppierung mit Beginn die-
ses Kalendermonats. Im Ubrigen erfolgt die Eingruppierung mit Beginn des Kalen-

dermonats, der dem Kalendermonat folgt, in den das mal3gebende Ereignis fallt.
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) § 11
Uberprifung der Eingruppierung

(1) Der Betriebsrat sowie der Arbeitnehmer (ber den Betriebsrat kénnen eine Uber-

prufung der Eingruppierung verlangen.

(2) Die Eingruppierung ist vom Arbeitgeber daraufhin zu Uberprifen. Das Ergebnis
der Uberpriifung wird mit dem Betriebsrat beraten. Bestehen weiterhin Meinungs-
verschiedenheiten, kann von jeder Seite das Bewertungsgremium gemaf § 8 an-

gerufen werden.

(3) Das Bewertungsgremium entscheidet die Angelegenheit. Sofern keine einver-
nehmliche Einigung erzielt wird, erfolgt eine abschlieRende Entscheidung nach
Maligabe des § 9 Absatz 6.

§12
Jahreszielgehalt bei Hoher- bzw. Herabgruppierung

(1) Bei einer Hohergruppierung erhdht sich das Jahreszielgehalt des Arbeitnehmers
um mindestens 5% des 100%-Wertes des tariflichen Jahreszielgehaltes der héhe-
ren Vergutungsgruppe bei einer Hohergruppierung in die benachbarte Vergu-
tungsgruppe und um mindestens 7% bei einer Hohergruppierung in eine nicht be-

nachbarte Vergltungsgruppe.

(1) Bei einer Herabgruppierung bleibt der den 100%-Wert der bisherigen Vergu-
tungsgruppe Ubersteigende Betrag des individuellen Jahreszielgehaltes als Abso-
lutbetrag erhalten. Das zukulnftige individuelle Jahreszielgehalt setzt sich aus die-
sem Absolutbetrag und dem 100%-Wert der neuen Verglitungsgruppe zusam-

men.
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§13
Vorubergehende hoherwertige Beschaftigung

Hat der Arbeitnehmer ununterbrochen eine oder mehrere hoherwertige Tatigkeiten
wahrgenommen, so ist er mit Beginn des 7. Monats hoéher zu gruppieren, wenn die
hoherwertige Tatigkeit bzw. Tatigkeiten zu diesem Zeitpunkt noch nicht beendet ist

bzw. sind.
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§14
Entgeltsicherung fur altere Arbeitnehmer

(1) Muss einem von § 26 MTV TSI erfassten Arbeitnehmer ein niedriger bewerteter
Arbeitsplatz Ubertragen werden, weil
a)eine Beschaftigung zu den bisherigen Vertragsbedingungen aus dringenden

betrieblichen Granden nicht mehr maoglich ist,

b)eine Beschaftigung auf dem bisherigen Arbeitsplatz infolge eines bei der TSI
nicht durch Vorsatz erlittenen Arbeitsunfalls oder einer Berufskrankheit im Sin-

ne des SGB VIl nicht mehr madglich ist,

c)eine Beschaftigung auf dem bisherigen Arbeitsplatz aufgrund eines betriebs-
oder amtsarztlichen Gutachtens wegen erheblicher Minderung der Leistungs-
fahigkeit aus altersbedingten Grunden nach langjahriger Arbeit bei der TSI

nicht mehr madglich ist,

kann das Arbeitsverhaltnis zum Zwecke der Anderung des Arbeitsvertrages ge-
kindigt werden und ist nach erfolgter Herabgruppierung eine Vergutungssiche-

rung nach Absatz 2 zu zahlen.

(2) Dem nach Absatz 1 herabgruppierten Arbeitnehmer ist fir die Dauer seiner Be-
schaftigung auf dem niedriger bewerteten Arbeitsplatz eine personliche Aus-
gleichszulage zu zahlen. Die personliche Ausgleichszulage wird in Hohe des Un-
terschiedsbetrages zwischen dem Jahreszielgehalt aufgrund seiner neuen Be-
schaftigung und 90 v.H. (Abs. 1 Buchstabe a) und c)) bzw. 100 v.H. (Abs. 1
Buchstabe b)) des Jahreszielgehaltes nach seiner friheren Beschaftigung ge-
zahlt.

(3) Der Anspruch auf Entgeltsicherung entfallt, wenn der Arbeitnehmer ein entspre-
chend dem § 24 MTV TSI einschl. Verfahrensregeln zumutbares Arbeitsplatzan-
gebot ablehnt.
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(4) Die Regelungen der Absatze 1 bis 3 gelten sinngema0 fiir eine Anderungskindi-
gung zum Zwecke der Herabsetzung der Wochenarbeitszeit. Arbeitsleistungen
bis zu der mit der personlichen Ausgleichszulage abgegoltenen Wochenarbeits-
zeit sind durch die Ausgleichszulage abgegolten. Diese Zeiten gelten nicht als
Mehrarbeit. Im Falle des Absatzes 1 Buchstabe a) ist der Arbeitnehmer verpflich-
tet, auf Verlangen des Arbeitgebers Arbeitsleistungen bis zu der mit der personli-

chen Ausgleichszulage abgegoltenen Wochenarbeitszeit zu erbringen.

§ 15
Bemessungsgrundlage fur Zuschlage

(1) Berechnungsgrundlage fur die Zuschlage nach § 18 MTV TSl ist die Stundenver-

gutung, die nach dem im Absatz 2 dargestellten Verfahren ermittelt wird.

(2) Die Stundenvergutung wird nach folgender Formel berechnet:

Individuelles Monatsgehalt auf Vollzeitbasis

jeweils maligebende altersbezogene Regelwochenarbeitszeit

eines Vollbeschaftigten x 4,348

§ 16
Vermogenswirksame Leistungen

(1) Arbeitnehmer, die in einem unbefristeten Arbeitsverhaltnis stehen, erhalten ver-
mogenswirksame Leistungen im Sinne des Vermdgensbildungsgesetzes in der

jeweils geltenden Fassung in H6he von 8,95 € monatlich.
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(2) Der Anspruch auf vermogenswirksame Leistungen entsteht erstmals nach Ablauf
von 6 Kalendermonaten des ununterbrochenen Bestehens des Arbeits-
verhaltnisses. Diese Mindestwartezeit verlangert sich bis zu dem Kalendermonat,
in dem der Arbeitnehmer seinem Arbeitgeber schriftlich die Art der gewahlten An-
lage (§ 2 Absatz 1 VermBG in der jeweiligen Fassung) und, falls erforderlich, das
Unternehmen oder Institut mit Vertrags- oder Kontonummer, bei dem die vermo-
genswirksame Leistung eingezahlt werden soll, mitteilt. Bei der Anwendung des
Satzes 1 werden Beschaftigungszeiten, die unmittelbar vor der Einstellung bei ei-

nem inlandischen Konzernunternehmen erbracht wurden, berucksichtigt.

(3) Die vermogenswirksame Leistung wird nur fur Kalendermonate gezahlt, in denen
der Arbeitnehmer flir mindestens 15 Kalendertage das regelmalige Monats-
entgelt, Krankenvergltung nach § 22 Absatz 5 MTV TSI oder Urlaubsvergutung
nach § 19 Absatz 19 MTV TSI oder Mutterschaftsgeld nach § 13 Mutterschutzge-
setz bezieht. Der Anspruch auf vermogenswirksame Leistungen ist fur die Kalen-
dermonate ausgeschlossen, fur die der Arbeithehmer schon von einem anderen
Arbeitgeber Leistungen nach dem Vermogensbildungsgesetz erhalten oder zu

beanspruchen hat.

(4) Die vermdgenswirksamen Leistungen werden bei der Bemessung anderer tarifli-

cher Leistungen nicht berucksichtigt.

(5) Far die Falligkeit der vermodgenswirksamen Leistungen gilt § 7 Absatz 1 entspre-

chend.

§ 17
Inkrafttreten

Dieser Tarifvertrag tritt am 1. Januar 2002 in Kraft.



-22 -

§18
Kiindigungsbestimmungen

(1) Dieser Tarifvertrag kann mit einer Frist von sechs Monaten zum Ende eines Ka-
lenderhalbjahres schriftlich gekiindigt werden. Eine Kindigung der §§ 4, 8, 9 und
11 ist frUhestens 2 Jahre nach Inkrafttreten dieses Tarifvertrages maoglich.

(2) Abweichend von Absatz 1 kdnnen je fur sich schriftlich gekiindigt werden

a) § 2 Absatz 3 mit einer Frist von einem Monat zum Ende eines Kalendermo-

nats ohne Nachwirkung,

b) § 5, Anlagen 2 und 3 mit einer Frist von drei Monaten zum Ende eines Kalen-

derjahres,

c) § 10, Anlage 1, mit einer Frist von drei Monaten zum Ende eines Kalendervier-

teljahres,

d) § 16 mit einer Frist von einem Monat zum Ende eines Kalendermonats.

Bonn/Frankfurt a.M., den 20. Marz 2002

TSI Vereinte Dienstleistungsgewerkschaft
T-Systems International GmbH ver.di
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Anlage 1 zum ERTV TSI

Vergutungsgruppenverzeichnis

Vergutungsgruppe 1

Einfache, schematische Tatigkeiten, die nach kurzer Einarbeitung ausgeubt

werden konnen.

Tatigkeiten, die bei Erfiillung der Definition der Vergiitungsgruppe 1 zugeordnet sind
(Richtbeispiele):

Vergutungsgruppe 2

Einfache Tatigkeiten, fur deren Ausfiihrung Kenntnisse und Fahigkeiten er-
forderlich sind, die durch einen Schulabschluss sowie durch Anlernen oder

Einarbeiten erworben werden.

Tatigkeiten, die bei Erfilllung der Definition der Vergiitungsgruppe 2 zugeordnet sind
(Richtbeispiele):

B SB Interner Service
Bedarfsermittlung, Verwaltung, Ausgabe und Lagerung von Blromaterial, Wa-
renein- und -ausgang und Lieferscheinbuchung in SAP, ambulante Einkaufe,
Postein- und -ausgang, Betreuung der Postbearbeitungsgerate, Abrechnung
von Brief- und Paketporto

B SB Empfang + Telefonzentrale
Empfang von Besuchern, Lieferanten und Kunden, Auskunfts- und Informati-
onsservice, Telefonzentrale, Betreuung der Sitzungszimmer und Konferenz-
raume, Catering-Service



Tatigkeiten, die nach Anweisung ausgefiihrt werden und fiir deren Ausfiihrung
Kenntnisse und Fahigkeiten erforderlich sind, die durch eine abgeschlossene

Berufsausbildung oder eine entsprechende Berufserfahrung im Tatigkeitsfeld
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Vergutungsgruppe 3

erworben werden konnen.

Tatigkeiten, die bei Erfiillung des Tatigkeitsmerkmals der Vergiitungsgruppe 3 zugeordnet sind

(Richtbeispiele):

Betriebsassistent
Verkehrszahlen aufbereiten, Netzplane erstellen, Statistiken erstellen, Sys-
temdokumentation fihren

Sekretar |
Terminkoordination / Tagungsorganisation, Reiseplane, interner / externer
Schriftwechsel auf Anweisung, Gestaltung von Prasentationsvorlagen / Grafi-
ken, Ablageorganisation und —fuhrung, Meldungen hinsichtlich Zeitwirtschaft
an Gehaltsabrechnung etc.

SB Tarifierung
Bearbeiten von nationalen und internationalen Rechnungen, Internationale
Preisliste herausgeben, Support fur Kurzzeitverbindungen leisten

SB Querschnitt/ Support |
Durchfihrung von fachlichen Routineaufgaben nach Anweisung in einem
Teilsachgebiet; Erteilen einfacher Auskunfte in diesem Teilsachgebiet. Sach-
gebiete sind z. B. Personal, Finanzen, Controlling, Organisation, Einkauf,
Ressourcen-, Qualitats- und Prozessmanagement, interne und externe
Kommunikation, Marketing, Recht



Tatigkeiten, die selbstiandig nach allgemeiner Anweisung ausgefiihrt werden
und fiir deren Ausfuihrung Kenntnisse und Fahigkeiten erforderlich sind, die

durch eine abgeschlossene Berufsausbildung oder eine entsprechende Be-
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Vergutungsgruppe 4

rufserfahrung im Tatigkeitsfeld erworben werden konnen.

Tatigkeiten, die bei Erfiillung der Definition der Vergiitungsgruppe 4 zugeordnet sind (Richt-

beispiele):

Sekretar Il
Terminkoordination / Tagungsorganisation, Reiseplane, interner/externer
Schriftwechsel selbstandig und auf Anweisung, Gestaltung von Prasentati-
onsvorlagen/Grafiken, Ablageorganisation und —fliihrung, Meldungen hinsicht-
lich Zeitwirtschaft an Gehaltsabrechnung etc.

Technischer Support |
Erstellung von Stucklisten fur Beschaffung, Mithilfe bei Arbeitsvor- und -
nachbereitung, Vorerkundung und Vorbereitung von Installationen, Mithilfe
bei Planung und Dokumentation, Verkehrsmessungen; Mitarbeit bei der Aus-
arbeitung von kundenspezifischen Losungen; Unterstlitzung im Projektie-
rungs-, Entstérungs- und Bereitstellungsprozess; Qualitatsberichte aufstel-
len, auswerten und zur Verfigung stellen; Mitwirkung beim Nutzungsmana-
gement; Betreiben von Satelliten- und Rundfunkanlagen, internationalen Te-
lekommunikations- und Seekabelnetzen einfacher Art; Bereitstellen von Kurz-
zeitverbindungen

Disponent |
Terminabsprachen mit Lieferanten und Kunden, Erstellen von Auftragen und
Auftragsbestatigungen, Pflege von Kundendaten und Statistiken

Vertriebssupport |
Beantwortung von einfachen telefonischen Kundenanfragen, Mitarbeit bei
Ausarbeitung von Standardangeboten auf AGB-Basis, Aufbereitung von Pra-
sentationen, Informationszusammenstellung, Mitarbeit bei Kundenveranstal-
tungen

SB Querschnitt/ Support Il
Durchfihrung der fachlichen Routineaufgaben in einem Teilsachgebiet; Ertei-
len von Auskunften in diesem Teilsachgebiet. Sachgebiete sind z. B. Perso-
nal, Finanzen, Controlling, Organisation, Einkauf, Ressourcen-, Qualitats- und
Prozessmanagement, interne und externe Kommunikation, Marketing , Recht



Schwierigere Tatigkeiten, die selbstandig und eigenverantwortlich nach allge-
meinen Richtlinien ausgeiibt werden und fiir deren Ausfiihrung Kenntnisse
und Fahigkeiten erforderlich sind, die durch eine abgeschlossene Berufsaus-

bildung und eine entsprechende Berufserfahrung im Tatigkeitsfeld erworben
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Vergutungsgruppe 5

werden konnen.

Tatigkeiten, die bei Erfiillung der Definition der Vergiutungsgruppe 5 zugeordnet sind (Richt-

beispiele):

Vertriebssupport Il
Beantwortung von telefonischen Kundenanfragen, Ausarbeitung von Stan-
dardangeboten auf AGB-Basis, Aufbereitung von Prasentationen, Informati-
onszusammenstellung, Mitarbeit bei Kundenveranstaltungen

Sekretar Il
Managementassistenz; Terminkoordination / Tagungsorganisation, Reisepla-
ne, interner/externer Schriftwechsel selbstandig, Gestaltung von Prasentati-
onsvorlagen/ Grafiken, Ablageorganisation und —fuhrung

Technischer Support Il
Arbeitsvor- und -nachbereitung, Vorerkundung und Vorbereitung von Installa-
tionen, Mithilfe bei komplexen Planungen, Dokumentation, Verkehrsmessun-
gen; Mitarbeit bei der Ausarbeitung von komplexen kundenspezifischen L6-
sungen; Mitwirkung im Projektierungs-, Bereitstellungs-, Betriebs-, Entsto-
rungs- und Serviceprozess; Qualitatssicherung; Mitwirkung beim Nutzungs-
management; Projektieren, Bereitstellen, Betreiben, Uberwachen und In-
standsetzen von Satelliten- und Rundfunkanlagen, internationalen Telekom-
munikations- und Seekabelnetzen; Bereitstellen von Kurzzeitverbindungen,
direkte Kundenabsprachen vor Ort

Disponent Il
Terminabsprachen mit Lieferanten und Kunden, Erstellen von Auftragen und
Auftragsbestatigungen, Terminverfolgung, Ausregeln von Kundenbeschwer-
den im Lieferprozess, Pflege von Kundendaten und Statistiken; Auftragsma-
nagement fur Kurzzeitverbindungen

Mitarbeiter User Help Desk
Stoérungsbearbeitung, -beseitigung in Kunden- und Verkehrsnetzen, Trouble
Ticket erstellen und archivieren, Stérungsmeldungen analysieren, Serviceauf-
trag erteilen, Ruckmeldungen an den Kunden, Storungsstatistik fihren
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SB Querschnitt/ Support i
Durchfihrung der Aufgaben in einem Teilsachgebiet; Erteilen von Auskinften

und Beratung der Kunden in diesem Teilsachgebiet. Sachgebiete sind z. B.
Personal, Finanzen, Controlling, Organisation, Einkauf, Ressourcen-, Quali-
tats- und Prozessmanagement, interne und externe Kommunikation, Marke-

ting, Recht



Schwierige Tatigkeiten, die nach allgemeinen Richtlinien selbstindig und ei-
genverantwortlich fiir einen abgegrenzten Teilbereich ausgelibt werden und fur
deren Ausfiihrung Kenntnisse und Fahigkeiten erforderlich sind, die durch ein
Studium oder eine abgeschlossene Berufsausbildung in Verbindung mit einer
mehrjahrigen Berufserfahrung im Tatigkeitsfeld erworben werden konnen. Die

Auswirkungen der zu treffenden Entscheidungen gehen in Einzelfallen tber
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Vergutungsgruppe 6

das eigene Aufgabengebiet hinaus.

Tatigkeiten, die bei Erfullung der Definition der Vergiitungsgruppe 6 zugeordnet sind (Richt-

beispiele):

Vertriebssupport Il
Unterstitzung der Selling Teams; selbstandige Ausarbeitung von Standard-
angeboten, Erstellung von Prasentationen, Mitarbeit bei Kundenveranstaltun-
gen; Beantwortung von telefonischen Kundenanfragen

Systemingenieur |
Mitarbeit im Rahmen von Kundenprojekten (z.T. auch Leitung Uberschauba-
rer Projekte) zur Entwicklung von Systemldsungen; Mitwirkung bei der Bera-
tung der Kunden in technischen Fragen; Inhaltliche Vorbereitung von Prasen-
tationen

Disponent Il
Erstellen von Auftragen und Auftragsbestatigungen; Rechnungsdaten bereit-
stellen, Kundenbeschwerden verantwortlich klaren; Pflege von Kundendaten
und Statistiken; Terminabsprachen mit Lieferanten und Kunden

IV-Betreuer
Praventive und korrektive Wartung und Instandhaltung von Hard- und Soft-
ware, Hardware- und Netzadministration; Autorisierung; Konfiguration von
Hard- und Software; Beratung der Anwender

Systemoperator
Fault-Management, FUhren des Trouble-Tickets, Systemmanagement einfa-
cher Netze, Aufbereiten von Statistiken, Unterstitzung der Systemmanager,
Beaufsichtigung von Serviceleistern, Beteiligung an Teststellungen
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Technischer Support Il

Komplexe Satelliten-, Rundfunkanlagen und —netze, internationale Telekom-
munikations- und Seekabelnetze projektieren, planen, bereitstellen, betrei-
ben, Uberwachen und instandsetzen; Durchfihren von optischen und elektri-
schen Kabelfehlerortungsmessungen, MaRnahmen zur Stérungsbehebung
einleiten, Qualitatssicherung; Anderung, Bereitstellung, Entstéren und Konfi-
guration technischer Einrichtungen der Auslandsvermittlungstechnik, Bereit-
stellen von Kurzzeitverbindungen, direkte Kundenabsprachen vor Ort

SB Querschnitt/ Support IV
Umsetzung der Aufgaben eines Sachgebietes unter Anwendung bestehender
Regelungen und Verfahren; Abstimmung und Optimierung von Entschei-
dungsvorlagen; Beratung der Kunden; Erarbeiten von Losungs- und Hand-
lungsalternativen mit dem Kunden (z.T. im Rahmen von Projekten, auch U-
bernahme von (Teil)Projektleitungen); Mitwirkung bei Anderung der Verfah-
rensregelung in seinem Sachgebiet. Sachgebiete sind z. B. Personal, Finan-
zen, Controlling, Organisation, Einkauf, Ressourcen-, Qualitats- und Pro-
zessmanagement, interne und externe Kommunikation, Marketing, Recht
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Vergutungsgruppe 7

Schwierige, vielseitige Tatigkeiten, die nach allgemeinen Richtlinien selbstan-
dig und eigenverantwortlich fiir ein gesamtes Aufgabengebiet ausgelibt wer-
den und fur deren Ausfiihrung Kenntnisse und Fahigkeiten erforderlich sind,
die durch ein Studium oder eine abgeschlossene Berufsausbildung in Verbin-
dung mit einer mehrjahrigen Berufserfahrung im Tatigkeitsfeld erworben wer-
den konnen. Die Auswirkungen der zu treffenden Entscheidungen gehen uber

das eigene Aufgabengebiet hinaus.

Tatigkeiten, die bei Erfiillung der Definition der Vergiitungsgruppe 7 zugeordnet sind (Richt-
beispiele):

u Betriebsingenieur |

vielfaltige Satelliten- und Rundfunkanlagen in komplexer Technik instandset-
zen; Betriebsregelungen fur satelliten- und rundfunktechnische Anlagen und
Versorgungsanlagen bearbeiten, technische Spezifikationen bewerten, frei-
geben und pflegen, vereinbarte Servicelevel von Satelliten- und Kurzwellen-
rundfunkanlagen mit komplexer Technik im Betriebs- und Serviceprozess si-
cherstellen; Aufgaben der Frequenzplanung, Koordinierung und Frequenz-
nutzung im Rundfunk bearbeiten; Terrestrisches Rundfunknetz optimieren,
Schaltnetz und Uberregionale Verbindungen planen

u Vertriebsbeauftragter |
Produkte, Dienstleistungen und kundenorientierte Losungen an zugeordnete
Kunden verkaufen; Bedarfe der Kunden analysieren und wecken; Losungs-
konzepte entwickeln und Angebote erstellen; Vertragsverhandlungen fihren
und Vertrage abschliel3en; Prasentationen bei Kunden durchfihren; Kunden-
bindungsmalnahmen durchfiihren und koordinieren; Bindung und Weiterent-
wicklung des Kunden.

u Professional Engineering |
Solution Design fur leitergebundene Rundfunk-Verbindungen und Rundfunk-
Ubertragungsdienste sowie technische Konzepte im Rahmen von ausgewahl-
ten Kundenprojekten innerhalb eines Sachgebietes (z.T. auch durch Uber-
nahme von Projektleitungen) erarbeiten und die Umsetzung durchflihren

u Netzmanager |
Qualitatskontrolle, Support, Planung, Installation, Optimierung, Wartung und
Uberwachung von Kunden-, internationalen Telekommunikations- und See-
kabelnetzen, Koordination und Pflege von Kunden- oder Lieferantenkontakten
auf Arbeitsebene, Malinahmen zur Storungsbehebung einleiten; Durchflihren
von optischen und elektrischen Kabelfehlerortungsmessungen, Erstellung von
Statistiken
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Professional Querschnitt/ Support |
Unterstitzung der Kunden durch Wahrnehmung oder Steuerung von Gesamt-
Aufgabenkomplexen eines Sachgebietes (z.T. auch durch Ubernahme von
Projektleitungen); Mitwirken bei Anderungen der Verfahrensregelungen in
seinem Sachgebiet. Sachgebiete sind z.B. Personal, Finanzen, Organisation,
Controlling, Einkauf, Ressourcen-, Qualitats- und Prozessmanagement, inter-
ne und externe Kommunikation, Marketing, Recht.

Professional Supportteam |
Realisierung, Implementierung und Weiterentwicklung von IV-Anwendungen
veranlassen; Entwicklung von IV-Konzepten und prozessbezogener Berechti-
gungsprofile; Betreuung der Systeme und IV-Support fur die IV-Systeme der
Auftragssteuerung; Eskalationsmanagement, , Mitarbeit an komplexen Kun-
denprojekten (z.T. auch Ubernahme von (Teil-)Projektleitungen), Reporting,
Unterstitzung des Kundenteams fiir besondere Produkte

Projektmanager |
Planung, Leitung, Ressourcensteuerung und Monitoring von Projekten in ab-
gegrenzten Fachgebieten mit kleinem bis mittlerem Auftragsvolumen mit mitt-
lerer Komplexitat und begrenzten Schnittstellen im Rahmen der Entwicklung
neuer Produkte, Netze, Dienste oder Dienstleistungen in der Telekommunika-
tion und verwandten Gebieten oder der IV-Entwicklung; Generierung tech-
nisch optimierter Lésungen fur Gesamtsysteme oder flr einzelne Komponen-
ten. Projekte kdnnen Forschungs-, Entwicklungs- oder Betriebsfuhrungspro-
jekte zu vorhandenen oder neuen Themenbereichen sein.
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Vergutungsgruppe 8

Besonders schwierige, vielseitige Tatigkeiten, die selbstandig und eigenver-
antwortlich fiir komplexe Aufgabengebiete ausgelibt werden oder schwierige
Koordinationsaufgaben, Spezialaufgaben und/oder Tatigkeiten mit entspre-
chender Fachverantwortung und gegebenenfalls Weisungsbefugnis, fur deren
Ausfiihrung Kenntnisse und Fahigkeiten erforderlich sind, die durch ein Studi-
um mit entsprechender Berufserfahrung oder eine abgeschlossene Berufsaus-
bildung in Verbindung mit mehrjahriger Berufserfahrung im Tatigkeitsfeld er-
worben werden konnen. Die Auswirkungen der zu treffenden Entscheidungen
haben erheblichen Einfluss auf die Erfolge und Leistungen der eigenen Abtei-
lung; in Einzelfallen haben die Entscheidungen auch Auswirkungen auf andere

Abteilungen.

Tatigkeiten, die bei Erfiillung der Definition der Vergiitungsgruppe 8 zugeordnet sind (Richt-
beispiele):

u Vertriebsbeauftragter Il
Produkte, Dienstleistungen und kundenorientierte Lésungen an zugeordnete
Kunden verkaufen; Bedarfe der Kunden analysieren und wecken; komplexe
Lésungskonzepte entwickeln und Angebote erstellen; Vertragsverhandlungen
fuhren und Vertrage abschlie3en; Prasentationen bei Kunden durchfuhren;
Kundenbindungsmafnahmen durchfihren und koordinieren; Bindung und
Weiterentwicklung des Kunden.

] »ream"leiter |
»1eam" personell und/oder fachlich fihren, Arbeits- und Betriebsablaufe in-
nerhalb des Teams optimieren und anpassen, Kennwerte und Qualitatspara-
meter ermitteln, MaRnahmen zur Sicherstellung der Ziele durchflhren, Eska-
lationsmanagement

u Systemingenieur Il
Entwicklung von Systemlosungen im Rahmen von Kundenprojekten (z.T.
auch Ubernahme von (Teil)Projektleitungen); Beratung der Kunden in techni-
schen Fragen; Inhaltliche Vorbereitung von Prasentationen

u Betriebsingenieur Il
Bereitstellung von komplexen Rundfunkanlagen uberwachen und fachtechni-
sche Abnahme durchflhren, Messungen mit komplexen Messgera-
ten/Messcomputern durchflihren, Servicekrafte einweisen, beraten, qualifizie-
ren und bei komplexen Stérungen unterstiutzen
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Professional Querschnitt/Support Il
Unterstltzung der Kunden durch Wahrnehmung und Steuerung von Gesamt-
Aufgabenkomplexen eines Sachgebietes; strategieorientiertes Entwickeln,
Bereitstellen und Einfuhren von Konzepten, Verfahren und Regelungen in
seinem Sachgebiet einschlieRlich Monitoring und Controlling (auch durch U-
bernahme von Projektleitungen). Sachgebiete sind z.B. Personal, Finanzen,
Organisation, Controlling, Einkauf, Ressourcen-, Qualitats- und Prozessma-
nagement, interne und externe Kommunikation, Marketing, Recht

Professional Supportteam Il
Eskalationsmanagement, Betreuung der Systeme und IV-Support fur die IV-
Systeme der Auftragssteuerung, Mitarbeit an komplexen, interdisziplinaren
Kundenprojekten (z.T. auch Ubernahme von (Teil-)Projektleitungen), Repor-
ting, Unterstltzung des Kundenteams flr besondere Produkte, Schulung der
Mitarbeiter der Auftragssteuerung

Sector Consultant |
Einbringen des branchenspezifischen Knowhows in den Vertriebsprozess, in
die Entwicklung der Segmentstrategie, den Businessplan des Segments und
in komplexe Kundenprojekte. Beratung der Kunden bei der Spezifikation
komplexer Branchenldsungen und der Entwicklung des Pflichtenheftes. Mit-
wirken am Business Case fur neue Branchenldsungen / Service Offering E-
lements. Unterstltzung bei der Marktangangsstrategie und der Businesspart-
nerevaluierung.

Projektmanager Il
Planung, Leitung, Ressourcensteuerung und Monitoring von komplexen Pro-
jekten oder Teilprojekten im Rahmen der Entwicklung neuer Produkte, Netze,
Dienste oder Dienstleistungen in der Telekommunikation und verwandten
Gebieten oder der IV-Entwicklung; Generierung technisch optimierter Losun-
gen fur Gesamtsysteme. Projekte kdnnen Forschungs-, Entwicklungs- oder
Betriebsfuhrungsprojekte zu vorhandenen oder neuen Themenbereichen
sein.

Professional Engineering Il
Solution Design fur komplexe leitergebundene Rundfunk-Verbindungen und
Rundfunkubertragungsdienste sowie technische Konzepte im Rahmen von
ausgewabhlten, besonders schwierigen Kundenprojekten innerhalb eines
Sachgebietes (z.T. auch durch Ubernahme von Projektleitungen) erarbeiten
und die Umsetzung durchflihren

Netzmanager Il
Qualitatskontrolle, Support, Planung, Installation, Optimierung, Wartung und
Uberwachung von komplexen Kunden-, internationalen Telekommunikations-
und Seekabelnetzen, Koordination und Weiterentwicklung von Kunden- oder
Lieferantenkontakten auf Arbeits- und Entscheiderebene, MalRnahmen zur
Storungsbehebung einleiten; Durchfihren von optischen und elektrischen
Kabelfehlerortungsmessungen, Erstellung von Statistiken
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Vergutungsgruppe 9

Herausgehobene Tatigkeiten, die selbstandig und eigenverantwortlich fir
komplexe Aufgabengebiete ausgefiihrt werden oder schwierige Koordinations-
aufgaben, Spezialaufgaben und/oder Tatigkeiten mit entsprechender Fachver-
antwortung, in der Regel mit Personal- und/oder Kostenverantwortung sowie
Weisungsbefugnissen, fiir deren Ausfiihrung Kenntnisse und Fahigkeiten er-
forderlich sind, die durch ein Studium oder eine abgeschlossene Berufsausbil-
dung mit fachspezifischer Zusatzausbildung erworben werden konnen. Fiur die
Aufgabenerledigung sind detaillierte unternehmensspezifische Kenntnisse o-
der besondere Spezialkenntnisse erforderlich. Die zu treffenden Entscheidun-
gen haben Auswirkungen auf die eigene und ggf. andere Betriebe / Geschifts-

einheiten

Tatigkeiten, die bei Erfiillung der Definition der Vergitungsgruppe 9 zugeordnet sind (Richt-
beispiele):

u Systemingenieur Il
Konzeption, Design und Realisierung von Systemlésungen (auch im Rahmen
von Projekten in der Regel mit Ubernahme von Projektleitungen), Unterstit-
zung der Produkt- sowie Modulentwicklung, Erstellung von Migrations- und
Integrationskonzepten, Analyse vorhandener Implementierungen und Anfor-
derungen beim Kunden, Flhren von Beratungsgesprachen beim Kunden,
Aufwandskalkulation, Bereitstellung vereinbarter Leistungen und formale Ab-
nahme, Mitarbeit bei der Erstellung von Betriebskonzepten

n Kundenservicemanager
Sicherstellung des Betriebs kundenindividueller Systemldsungen, Mitgestal-
tung der generellen Service Level Agreements; kundengerechte Definition,
Umsetzung und Uberwachung des Service Level Managements, Betriebliche
Optimierung der Kundenlosung, Eskalationsmanagement

[ | »Team"leiter I
»1eam" personell und fachlich fuhren, Arbeits- und Betriebsablaufe innerhalb
des Teams optimieren und anpassen, Kennwerte und Qualitatsparameter
ermitteln, Mal3nahmen zur Sicherstellung der Ziele durchfihren, Eskalations-
management
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Account Manager |
Produkte, Dienstleistungen und kundenorientierte Lésungen an zugeordnete
Kunden verkaufen; Bedarfe der Kunden analysieren und wecken; komplexe
Ldsungskonzepte entwickeln und Angebote erstellen; Umsetzungsverantwor-
tung fur den Marketingplan, Monitoring der Monatsergebnisse, Vertragsver-
handlungen fuhren und Vertrage abschliel3en; Prasentationen bei Kunden
durchfuhren; KundenbindungsmalRnahmen durchfuhren und koordinieren;
Bindung und strategische Weiterentwicklung des Kunden.

Professional Querschnitt/Support Il
Erarbeitung strategischer Konzepte und Grundsatzlésungen, Steuerung der
Umsetzung von Konzepten im Unternehmen einschlie3lich Monitoring und
Controlling, Implementierung von Grundsatzlésungen, Beratung von Fih-
rungskraften, Ubernahme von Projektleitung, Unterstiitzung der Kunden
durch Wahrnehmung und Steuerung von Aufgabenkomplexen, Aufgaben-
komplexe sind z.B. Personal, Finanzen, Organisation, Controlling, Einkauf,
Ressourcen-, Qualitats- und Prozessmanagement, interne und externe
Kommunikation, Marketing, Recht

Sector Consultant Il
Einbringen des branchenspezifischen Know- Hows in den Vertriebsprozess,
in die Entwicklung der Segmentstrategie, den Businessplan des Segments
und in komplexe Kundenprojekte. Beratung der Kunden und des Segmentlei-
ters bei der Entwicklung und Spezifikation umfangreicher, komplexer Bran-
chenlésungen und der Entwicklung des Pflichtenheftes. Erarbeiten des Busi-
ness Case fur neue Branchenldsungen / Service Offering Elements. Unter-
stltzung bei der Marktangangsstrategie und der Businesspartnerevaluierung.
Uberwachung und Steuerung von Projekten.

Projektmanager lll
Planung, Leitung, Ressourcenbeschaffung und -steuerung sowie Monitoring
und Projektcontrolling von komplexen und ubergreifenden Projekten mit ho-
hem Auftragsvolumen und mittlerem Risiko im Rahmen der Entwicklung neu-
er Produkte, Netze, Dienste oder Dienstleistungen in der Telekommunikation
und verwandten Gebieten oder der IV-Entwicklung oder vergleichbaren Teil-
projekten im Rahmen der Entwicklung kunden- oder branchenspezifischer
Gesamtldésungen in der Telekommunikation, verwandter Gebiete und/oder
der IV-Entwicklung. Projekte konnen Forschungs-, Entwicklungs- oder
Betriebsfuhrungsprojekte zu vorhandenen oder neuen Themenbereichen
sein.
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Vergutungsgruppe 10

Herausgehobene Tatigkeiten, die selbstandig und eigenverantwortlich fir
komplexe Aufgabengebiete ausgefiihrt werden oder schwierige Koordinations-
aufgaben, Spezialaufgaben und/oder Tatigkeiten mit entsprechender Fachver-
antwortung, in der Regel mit Personal- und/oder Kostenverantwortung sowie
umfangreichen Weisungsbefugnissen, fir deren Ausfiihrung Kenntnisse und
Fahigkeiten erforderliche sind, die durch ein Studium oder eine abgeschlosse-
ne Berufsausbildung mit fachspezifischer Zusatzausbildung erworben werden
konnen. Fur die Aufgabenerledigung sind detaillierte unternehmensspezifische
Kenntnisse oder auBergewohnliche Spezialkenntnisse unerlasslich. Die zu tref-
fenden Entscheidungen haben erhebliche Auswirkungen auf die eigene und in

der Regel auch auf andere Betriebe / Geschaftseinheiten

Tatigkeiten, die bei Erfiillung der Definition der Vergiitungsgruppe 10 zugeordnet sind (Richt-
beispiele):

[ | » Team"leiter Il
»1eam" personell und fachlich fuhren, Arbeits- und Betriebsablaufe innerhalb
des Teams optimieren und anpassen, Kennwerte und Qualitatsparameter
ermitteln, Mal3nahmen zur Sicherstellung der Ziele durchfihren, Eskalations-
management

u Projektmanager IV
Planung, Leitung, Ressourcenbeschaffung und -steuerung mit weitreichender
Entscheidungsbefugnis sowie Monitoring eines interdisziplinaren Projekt-
teams mit sehr hohem Auftragsvolumen und erheblichem Risiko im Rahmen
der Entwicklung kunden- oder branchenspezifischer Gesamtlésungen in der
Telekommunikation, verwandter Gebiete und/oder der IV-Entwicklung, Steue-
rung der Teilprojektleiter, Vergabe an Subunternehmer, Projektcontrolling des
Gesamtprojektes

u Systemingenieur IV

Konzeption, Design und Realisierung von komplexen Systemlésungen, Un-
terstitzung der Produkt- sowie Modulentwicklung, Erstellung von komplexen
Migrations- und Integrationskonzepten, Analyse vorhandener Implementie-
rungen und Anforderungen beim Kunden, Fuhren von Beratungsgesprachen
beim Kunden, Aufwandskalkulation, Bereitstellung vereinbarter Leistungen
und formale Abnahme, Erstellung von Betriebskonzepten, Ubernahme von
Projektleitungen
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Account Manager Il
Ausrichtung des Selling Teams gemal} der Accountstrategie und Budgetpla-
nung, Produkte, Dienstleistungen und kundenorientierte LOsungen an zuge-
ordnete Kunden verkaufen; Bedarfe der Kunden analysieren und wecken;
komplexe Losungskonzepte entwickeln und Angebote erstellen; Entwicklung
und Umsetzungsverantwortung fur den Marketingplan, Monitoring der Mo-
natsergebnisse, Vertragsverhandlungen flihren und komplexe Vertrage ab-
schliel3en; Prasentationen bei Kunden durchfuhren; Kundenbindungsmalf3-
nahmen durchfihren und koordinieren; Bindung und strategische Weiterent-
wicklung des Kunden.

Professional Querschnitt/Support IV
Erarbeitung strategischer Konzepte und Grundsatzlésungen, Steuerung der
Umsetzung von Konzepten im Unternehmensverbund einschliellich Monito-
ring und Controlling, Implementierung von Grundsatzlésungen, Beratung von
Fihrungskraften, Ubernahme von Projektleitung, Unterstiitzung der Kunden
durch Wahrnehmung und Steuerung von Aufgabenkomplexen, Aufgaben-
komplexe sind z.B. Personal, Finanzen, Organisation, Controlling, Einkauf,
Ressourcen-, Qualitats- und Prozessmanagement, interne und externe
Kommunikation, Marketing, Recht.

Sector Consultant Ill
Beratung des Segmentleiters im Vertriebsprozef; Mitarbeit und Beratung bei
der Entwicklung der segmentubergreifenden BL-Strategie; FUhrung von inter-
disziplinaren Projektteams zur Entwicklung von umfangreichen, komplexen
Branchenldsungen; Uberwachung und Steuerung umfangreicher, komplexer
Projekte mit vielen Schnittstellen; Kundenberatung zur Spezifikation von neu-
artigen, komplexen Branchenlésungen, inkl. Pflichtenheft und Business Case.
Partnerevaluierung und Vermarktung von komplexen, umfangreichen Bran-
chenldsungen.
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Anlage 2 zum ERTV TSI

Regelungen zum variablen Anteil am Jahreszielgehalt (JZG) gemaR § 5 Ab-
satz 1 ERTV

§1

Grundsatze

(1) Der variable Anteil des Jahreszielgehalts (JZG) richtet sich nach der individuellen
Zielerreichung und nach den Unternehmenszielen.

(2) Die Hohe des variablen Anteils bemisst sich nach dem fir die Zielvereinbarungs-
periode malgebenden Jahreszielgehalt und den Zielerreichungsgraden der ein-
zelnen Ziele unter Berlcksichtigung der Zielgewichtung.

(3) Die Hohe des variablen Anteils steigt bei den Unternehmenszielen linear mit dem
Zielerreichungsgrad zwischen 0 % und 150 %. Bei den Individual- bzw. Teamzie-
len wird bei 50 % Zielerreichung 50 % variabler Anteil und bei 150 % 150 % vari-
abler Anteil gezahlt. Der Verlauf der Zahlkurve ist linear.

(4) Die Auszahlung des variablen Anteils des JZG erfolgt folgendermalien:

e die Auszahlung des auf die Individualziele entfallenden Anteils wird spatestens
mit der Entgeltabrechnung fir den Monat April des auf das Geschaftsjahr folgen-
den Jahres vorgenommen,;

e die Auszahlung des auf die Unternehmensziele entfallenden Anteils wird spates-
tens im Ubernachsten Monat nach Feststellung des Unternehmensergebnisses
durch den Aufsichtsrat vorgenommen.

Protokolinotiz zu § 1 Absatz 4 1. Spiegelstrich:
Die Auszahlung des Anteils der Individualziele an der variablen Vergiitung fiir
2002 erfolgt im Mai  2003.

(5) Die Verarbeitung von personenbezogenen Daten Uber erzielte Arbeitsleistungen
des einzelnen Arbeithehmers im |V-System ist ausschlieBlich zur Ermittlung der
Hohe des in diesem Tarifvertrag geregelten variablen Anteiles des Jahreszielge-
haltes zulassig. Das Nahere regelt eine Gesamtbetriebsvereinbarung.
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§ 2

Ziele

(1) Die vereinbarten individuellen bzw. teambezogenen Ziele werden zu 2/3, die un-
ternehmensbezogenen Ziele werden zu 1/3 gewichtet.

(2) Fur die unternehmensbezogene Komponente des variablen Anteils am Jahres-
zielgehalt gelten die vom Aufsichtsrat mit der Geschéaftsfuhrung flr das betreffen-
de Geschaftsjahr vereinbarten und fur eine offizielle Kommunikation freigegebe-
nen Ziele. Diese Unternehmensziele werden von der Geschaftsfihrung nach vor-
heriger Information des Gesamtbetriebsrates zu Beginn des Geschaftsjahres den
Arbeitnehmern bekannt gegeben.

(3) Mit dem Arbeitnehmer bzw. Team sind 3 bis 5 individuelle bzw. teambezogene
zahl- und/oder messbare Ziele zu vereinbaren. Diese kdonnen quantitativ oder
qualitativ sein. Der Arbeithehmer bzw. das Team hat die Moglichkeit, eigene indi-
viduelle bzw. teambezogene Ziele vorzuschlagen.

Die zu vereinbarenden individuellen bzw. teambezogenen Ziele sind grundsatz-
lich gleichgewichtig zu vereinbaren. Soweit unterschiedliche Gewichtungen ver-
einbart werden, ist jedes vereinbarte Ziel mit mindestens 20 % und hochstens 40
% zu gewichten.

Eines der Ziele kann fUr eine unterjahrige Ausgestaltung durch Teilziele vorgese-
hen werden. Die unterjahrige Ausgestaltung dieser Teilziele erfolgt durch ent-
sprechende Zielvereinbarungen mit dem Arbeitnehmer. Der Zielerreichungsgrad
dieses auszufillenden Zieles ermittelt sich aus dem zeitanteiligen Zielerrei-
chungsgrad der einzelnen Teilziele. Sollte es zu keiner unterjahrigen Ausgestal-
tung des Zieles durch einzelne Teilziele kommen, ist dieses Ziel bei der Ermitt-
lung des variablen Anteils am Jahreszielgehalt nicht zu bertcksichtigen.

§3

Zielvereinbarung und Zielerreichung

(1) Die Individualziele bzw. Teamziele sind in einem Zielvereinbarungsgesprach zwi-
schen direktem Vorgesetzten und Arbeithehmer bzw. Team zu vereinbaren. Zur
Vorbereitung auf das Zielvereinbarungsgesprach erhalt der Arbeitnehmer bzw.
das Team mindestens eine Woche vorher umfassende Informationen Uber die
Ziele der eigenen Organisationseinheit. Der Vorgesetzte hat diese Informationen
mit einem Vorschlag zu verbinden, welche Ziele mit dem Arbeitnehmer bzw.
Team vereinbart werden sollen.
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(2) Vorhersehbare Ausfallzeiten (z.B. Urlaub, Feiertage, betrieblich veranlasste Aus-
und Weiterbildung) sind bei der Vereinbarung der individuellen Ziele bzw. Team-
ziele zu berucksichtigen.

(3) Die Zielvereinbarung ist mit dem Arbeithehmer bzw. dem Team bis zum 31. Marz
fur die Dauer des Geschaftsjahres abzuschlieRen.

Protokollnotiz zu § 3 Absatz 3:

Fiir einen Ubergangszeitraum von zwei Jahren nach Inkrafttreten des Tarifvertra-
ges kénnen die Zielvereinbarungen bis 30.04. fiir die Dauer des Geschéftsjahres
abgeschlossen werden.

(4) Die Einigung uber die Individualziele als Ergebnis des Zielvereinbarungsgespra-
ches ist schriftlich niederzulegen und vom Arbeitnehmer und vom Vorgesetzten
zu unterschreiben. Der Zielvereinbarungsbogen soll folgende Angaben enthalten:

-Ziele,

-Erfolgsparameter fur das Ziel,
-Zielkorridor,

-Gewichtung des Ziels,
-Zielerreichung.

Bei Teamzielen findet das Zielvereinbarungsgesprach mit dem Vorgesetzten un-
ter Beteiligung der Mitglieder des Teams statt. Das Team kann sich auch dafur
entscheiden, das Gesprach von einer oder mehreren Vertrauenspersonen flihren
zu lassen. Die Vertrauenspersonen mussen Mitglieder des Teams sein, sie haben
nicht die Kompetenz, mit Wirkung fur das gesamte Team Vereinbarungen zu tref-
fen. Die Einigung Uber die Teamziele als Ergebnis des Zielvereinbarungsgespra-
ches ist schriftlich niederzulegen und vom Vorgesetzten zu unterschreiben. Fur
eine Einigung Uber die Teamziele ist mindestens die Unterschrift der 2/3 - Mehr-
heit der Teammitglieder erforderlich.

(5) Der Arbeitnenmer und der Vorgesetzte erhalten je ein unterschriebenes Exemplar
der Zielvereinbarung. Das vom Vorgesetzten aufzubewahrende Exemplar ist
nach Ablauf der sich unmittelbar anschlieRenden Zielvereinbarungsperiode zu
vernichten.
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(6) Der Personalbereich ist nach Zustandekommen der Zielvereinbarungen fur den
Arbeitnehmer unverzuglich vom zustandigen Vorgesetzten zu informieren.

(7) Kommt innerhalb von einer Woche nach Aufnahme des Zielvereinbarungsge-
spraches eine Einigung nicht zu Stande, wird innerhalb von zwei Wochen ein Ge-
sprach mit dem nachsthoheren Vorgesetzten unter Beteiligung des Personalbe-
reichs gefuhrt. Der Arbeitnehmer kann hierzu einen Vertreter des Betriebsrats
hinzuziehen. Kommt auch hierbei keine Einigung zustande, hat der Personalbe-
reich die Entscheidung durch die betriebliche paritatische Kommission herbeizu-
fuhren. Die Anrufung der Kommission erfolgt durch den Personalbereich binnen
zwei Wochen. Die betriebliche paritatische Kommission setzt sich aus je 2 Mit-
gliedern fur die Arbeitnehmer- und die Arbeitgeberseite zusammen. Die Benen-
nung der Arbeitnehmervertreter erfolgt durch den Betriebsrat, die Benennung der
Arbeitgebervertreter durch die betriebliche Arbeitgeberseite.

Die Kommission hat insbesondere die Aufgabe, eine Einigung Uber die Ziele zwi-
schen Vorgesetztem und Arbeitnehmer bzw. Team zu vermitteln. Gelingt eine Ei-
nigung auch unter Vermittlung der Kommission nicht, kdnnen die Ziele mit Wir-
kung fur und gegen die Parteien festgelegt werden. Die paritatische Kommission
trifft ihre Entscheidung mit der Mehrheit der Stimmen ihrer Mitglieder.

Kommt eine Mehrheitsentscheidung nicht zu Stande, fallt einer der Parteien der
betrieblichen paritatischen Kommission ein losbestimmtes Doppelstimmrecht zu.
Die Entscheidung der Kommission ist bindend.

Die notwendigen Kosten der Arbeit in der betrieblichen paritatischen Kommission
einschl. der Reisekosten tragt der Arbeitgeber.

(8) Bei unterjahrigem Eintritt sind individuelle Ziele nur dann zu vereinbaren, wenn
mindestens 6 Monate als Zielvereinbarungsperiode bestehen. Ist dies nicht der
Fall, wird der variable Anteil am anteiligen Jahreszielgehalt zu 100 % auf der Ba-
sis des Zielerreichungsgrades des Unternehmenszieles berechnet.

§4

Zielmonitoring

(1) Wahrend der Zielvereinbarungsperiode ist der Grad der Zielerreichung des Ar-
beithnehmers bzw. Teams regelmallig zu monitoren. Nach der Halfte der Zielver-
einbarungsperiode haben der Arbeithehmer bzw. das Team Anspruch auf ein
ausfuhrliches Gesprach mit dem Vorgesetzten Uber den Stand der Zielerreichung.
Hierbei hat der Vorgesetzte ggf. dem Arbeithehmer bzw. Team auch MalRhahmen
zur Forderung der Zielerreichung vorzuschlagen und mit Einverstandnis des Ar-
beithnehmers bzw. Teams einzuleiten. Werden MalRnahmen vereinbart, wird das
Ergebnis des Gesprachs schriftlich festgehalten. Beide Seiten erhalten ein Ex-
emplar.
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(2) Ist absehbar, dass der Gesamtzielerreichungsgrad der Individualziele bzw.
Teamziele des Arbeithnehmers bzw. Teams unter 100% zu erwarten ist, erortert
der Vorgesetze mit dem Arbeitnehmer bzw. Team den Sachverhalt. Hierbei
schlagt der Vorgesetzte auch Malknahmen zur Forderung der Zielerreichung vor
und leitet diese mit Einverstandnis des Arbeithehmers bzw. Teams ein. Das Er-
gebnis des Gesprachs wird schriftlich festgehalten; beide Seiten erhalten ein Ex-
emplar.

(3) Andert sich die Grundlage der Zielvereinbarung gravierend, kénnen sich Vorge-
setzter und Arbeithehmer bzw. Team darauf verstandigen, die Zielvereinbarung
mit Wirkung fur die Zukunft zu verandern. Fur den neuen Zielvereinbarungspro-
zess gelten die Regelungen dieser Anlage.

Der variable Anteil am JZG fur die abgeldste Zielvereinbarung wird auf der Basis
des individuellen bzw. teambezogenen Zielerreichungsgrades unter Berucksichti-
gung der insoweit verkurzten Zielvereinbarungsperiode zum Zeitpunkt der Abl6-
sung ermittelt.

(4) Treten in der Zielvereinbarungsperiode unvorhersehbare Ausfallzeiten von mehr
als sechs Wochen auf, sind die vereinbarten Ziele bzw. Teamziele entsprechend
anzupassen.

§5

Zielerreichung

(1) Die Feststellung des individuellen bzw. teambezogenen Zielerreichungsgrades
erfolgt spatestens bis zum 31. Marz des auf die Zielvereinbarungsperiode folgen-
den Geschaftsjahres. Das Ergebnis ist in einem Gesprach zwischen dem Vorge-
setzten und Arbeitnehmer bzw. Team zu erdrtern. Dieses soll mit dem Gesprach
uber die neu zu vereinbarenden Ziele verbunden werden.

(2) Ist der Arbeitnehmer — falls Teamziele vereinbart wurden, mindestens die Halfte
der Mitglieder des Teams — mit der Feststellung der Zielerreichung nicht einver-
standen, kann dieses innerhalb von zwei Wochen beim Arbeitgeber beanstandet
werden. Zur Regelung von Beanstandungen Uber die Feststellung der Erreichung
der individuellen bzw. teambezogenen Ziele wird das Verfahren gemaf § 3 Abs.
7 angewendet.
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(3) Die betriebliche Paritatische Kommission hat innerhalb von drei Wochen nach
dem Gesprach mit dem nachsthéheren Vorgesetzten dartiber zu befinden, ob die
Feststellung der individuellen bzw. teambezogenen Zielerreichung korrekt oder
nicht korrekt ist. Kommt die betriebliche Paritatische Kommission zu dem Ergeb-
nis, dass die Zielerreichung nicht korrekt festgestellt worden ist, teilt sie dieses
dem Arbeitgeber unter Angabe der Griinde mit. Der Arbeitgeber hat dann die kor-
rekte Feststellung der Zielerreichung unter Behebung der festgestellten Mangel
vorzunehmen. Das Ergebnis ist der betrieblichen Paritatische Kommission zur
Uberprifung vorzulegen. Kommt eine Einigung bzw. Mehrheitsentscheidung in
der betrieblichen Paritatische Kommission nicht zustande, erfolgt die Entschei-
dung in der betrieblichen Paritatische Kommission durch losbestimmtes Doppel-
stimmrecht. Ist der Arbeitnehmer bzw. das Team mit der neuen Feststellung nicht
einverstanden, steht der Rechtsweg offen. Wahrend des o.g. Verfahrens ist die
beanstandete Feststellung der Zielerreichung fur die Ermittlung des ergebnisbe-
zogenen Entgelts mafigeblich.

(4) Fur die unternehmensbezogenen Ziele gilt der Zielerreichungsgrad, der vom
Aufsichtsrat fur die Unternehmensziele im Sinne von § 2 Absatz 2 festgestellt
wird. Dieser Zielerreichungsgrad wird zwischen 0% und 150% festgelegt. Der
Zielerreichungsrad wird den Arbeitnehmern durch die Geschaftsfihrung (mit In-
formation des Gesamtbetriebsrates) bekannt gegeben.

(5) Bei einer unvorhersehbaren Ausfallzeit von mehr als sechs Monaten wird der va-
riable Anteil am Jahreszielgehalt auf der Basis des festgestellten Zielerreichungs-
grades des Unternehmenszieles berechnet.

(6) Bei Austritt des Arbeitnehmers im Laufe des Geschaftsjahres ist ein anteiliger va-
riabler Anteil zu ermitteln. Dieser wird zu 100 % auf der Basis des individuellen
bzw. teambezogenen Zielerreichungsgrades zum Zeitpunkt des Ausscheidens
berechnet.

(7) Im Ein- und Austrittsjahr erhalt der Arbeithehmer den variablen Anteil des Jahres-
zielgehalts entsprechend dem Zielerreichungsgrad anteilig zu je einem Zwolftel
fur jeden Kalendermonat des Beschaftigungsverhaltnisses. Teile eines Monats
gelten als voller Kalendermonat.

(8) Die Nichterreichung der vereinbarten Ziele als solche kann nicht zum Anlass ar-
beitsrechtlicher Mallhahmen genommen werden.

§6

Beteiligung des Betriebsrates

(1) Der Betriebsrat erhalt vor Beginn der Zielvereinbarungsgesprache eine Informati-
on Uber die Ziele der Organisationseinheit.

(2) Der Betriebsrat erhalt nach Ablauf der Zielvereinbarungsfrist (31.03.) eine Uber-
sicht Uber die Falle, in denen keine Zielvereinbarung abgeschlossen werden
konnte.
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(3) Nach Feststellung der Zielerreichungsgrade erhalt der Betriebsrat eine Informati-
on uber den Gesamtzielerreichungsgrad der einzelnen Arbeitnehmer bzw. Teams
des Betriebes.

(4) Zur Wahrnehmung seiner Rechte aus § 80 Absatz 1 Nr. 1 BetrVG erhalt der Be-
triebsrat Einsicht in Zielvereinbarungen, soweit es zur Wahrnehmung seiner Kon-
trollrechte erforderlich ist. Hierzu gehoren insbesondere:

- Datum des Abschlusses,
- - Dauer der Zielvereinbarungsperiode,
- - Anzahl der Ziele und deren Gewichtung.
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Anlage 3 zum ERTV TSI

Regelungen zum variablen Anteil am Jahreszielgehalt (JZG) gemaR § 5 Absatz
2 ERTV (Arbeitnehmer in Vertriebsfunktionen)

§1

Geltungsbereich

(1) Die Regelungen dieser Anlage gelten fiur Arbeitnehmer, die in folgenden Ver-
triebsfunktionsgruppen beschaftigt werden:

Account Manager
Key Account Manager
Vertriebsbeauftragter
Sales Manager

Sales Consultant
Grol3kundenmanager

(2) Die betriebliche Spezifizierung der genannten Vertriebsfunktionsgruppen erfolgt
durch einvernehmliche Festlegung der Betriebsparteien. Die Tarifvertragsparteien
sind Uber die getroffenen Festlegungen zu informieren.

§ 2

Grundsatze

(1) Der variable Anteil des Jahreszielgehalts (JZG) richtet sich nach der individuellen
Zielerreichung und nach der Erreichung der Ziele der Ubergeordneten Wirtschafts-
einheit.

(2) Die Hohe des variablen Anteils bemisst sich nach dem fur die Zielvereinbarungs-
periode mallgebenden Jahreszielgehalt und den Zielerreichungsgraden der ein-
zelnen Ziele unter Berlcksichtigung der Zielgewichtung.
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(3) Die Hohe des variablen Anteils steigt bei den Ubergeordneten Zielen linear mit
dem Zielerreichungsgrad zwischen 0% und 150%. Bei den Individual- bzw. Team-
zielen wird bei 50 % Zielerreichung 50 % variabler Anteil und bei 150% 150% va-
riabler Anteil gezahlt. Der Verlauf der Zahlkurve ist linear.

(4) Die Auszahlung des variablen Anteils des JZG erfolgt folgendermalien:

e die Auszahlung des auf die Individualziele entfallenden Anteils wird spates-
tens mit der Entgeltabrechnung fur den Monat April des auf das Geschaftsjahr
folgenden Jahres vorgenommen;

e die Auszahlung des auf die Ubergeordneten Ziele entfallenden Anteils wird
spatestens im Ubernachsten Monat nach Feststellung des Unternehmenser-
gebnisses durch den Aufsichtsrat vorgenommen.

(5) Der Arbeitnehmer erhalt quartalsweise eine Abschlagszahlung. Die Zahlung er-
folgt jeweils mit dem Monatsgehalt des letzten Monats des entsprechenden Quar-
tals. In Abstimmung mit dem Arbeitnehmer betragen die Abschlagszahlungen je
Quartal bis zu 20 % des variablen Anteils am Jahreszielgehalt; der jeweilige Ziel-
erreichungsgrad (Soll-/Ist-Betrachtung) wird hierbei bertcksichtigt. Ist durch die
Abschlagszahlung gemaR Satz 1 eine Uberzahlung eingetreten, ist der iberschie-
Rende Betrag zurlckzuzahlen.

(6) Die Verarbeitung von personenbezogenen Daten Uber erzielte Arbeitsleistungen
des einzelnen Arbeitnehmers im IV-System ist ausschlief3lich zur Ermittlung der
Hohe des in diesem Tarifvertrag geregelten variablen Anteiles des Jahreszielge-
haltes zulassig. Das Nahere regelt eine Gesamtbetriebsvereinbarung.

Protokollnotiz zu § 2 Absatz 4:
Die Auszahlung des Anteils der Individualziele an der variablen Vergitung fiir
2002 erfolgt im Mai 2003.

§3
Vertriebsgebiet

Jedem Arbeitnehmer wird ein als Vertriebsgebiet bezeichneter Arbeitsbereich mit
Gebietsschutz schriftlich zugewiesen. Das Vertriebsgebiet kann bestimmt sein durch:

a) ein geographisches Gebiet,

b) einen oder eine Gruppe von Kunden,

c) spezielle Branchen, Anwendungsgebiete, bestimmte Produkte oder
d) eine Kombination von a) bis c).

Die konkrete Ausgestaltung erfolgt im Rahmen der Zielvereinbarung.
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§4

Ziele

(1) Der Anteil der Individualziele an der variablen Vergltung kann sich in einer Band-
breite von 65 % bis 85 % bewegen. Der Anteil der Ubergeordneten Ziele kann sich
in einer Bandbreite von 15 % bis 35 % bewegen.

(2) Die Ziele der ubergeordneten Wirtschaftseinheit werden aus den Unternehmens-
zielen kaskadiert. Diese Ubergeordneten Ziele der Wirtschaftseinheit werden von
der Geschaftsfuhrung nach vorheriger Beratung mit dem Gesamtbetriebsrat zu
Beginn des Geschaftsjahres den Arbeithnehmern bekannt gegeben.

Die fir das Geschaftsjahr fokussierten und fir die Individualziele relevanten Zielar-
ten werden von der Geschaftsfuhrung, nach vorheriger Beratung mit dem Ge-
samtbetriebsrat, zu Beginn des Geschaftsjahres bekannt gegeben.

(3) Mit dem Arbeitnehmer bzw. Team sind 3 bis 6 individuelle bzw. teambezogene
zahl- und/oder messbare Ziele zu vereinbaren. Diese kdnnen quantitativ oder qua-
litativ sein. Der Arbeitnehmer bzw. das Team hat die Moglichkeit, eigene individu-
elle bzw. teambezogene Ziele vorzuschlagen.

Die zu vereinbarenden individuellen bzw. teambezogenen Ziele sind grundsatzlich
gleichgewichtig zu vereinbaren. Soweit unterschiedliche Gewichtungen vereinbart
werden, ist jedes vereinbarte Ziel mit mindestens 10 % und hochstens 40 % zu
gewichten.

Eines der Ziele kann fur eine unterjahrige Ausgestaltung durch Teilziele vorgese-
hen werden. Die unterjahrige Ausgestaltung dieser Teilziele erfolgt durch entspre-
chende Zielvereinbarungen mit dem Arbeitnehmer. Der Zielerreichungsgrad die-
ses auszuflllenden Zieles ermittelt sich aus dem zeitanteiligen Zielerreichungs-
grad der einzelnen Teilziele. Sollte es zu keiner unterjahrigen Ausgestaltung des
Zieles durch einzelne Teilziele kommen, ist dieses Ziel bei der Ermittlung des vari-
ablen Anteils am Jahreszielgehalt nicht zu berlcksichtigen.
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§5

Zielvereinbarung und Zielerreichung

(1) Die Individualziele bzw. Teamziele sind in einem Zielvereinbarungsgesprach zwi-
schen direktem Vorgesetzten und Arbeitnehmer bzw. Team zu vereinbaren. Zur
Vorbereitung auf das Zielvereinbarungsgesprach erhalt der Arbeitnehmer bzw.
das Team mindestens eine Woche vorher umfassende Informationen Uber die
Ziele der eigenen Organisationseinheit. Der Vorgesetzte hat diese Informationen
mit einem Vorschlag zu verbinden, welche Ziele mit dem Arbeitnehmer bzw. Team
vereinbart werden sollen.

(2) Vorhersehbare Ausfallzeiten (z.B. Urlaub, Feiertage, betrieblich veranlasste Aus-
und Weiterbildung) sind bei der Vereinbarung der individuellen Ziele bzw. Team-
ziele zu berucksichtigen.

(3) Die Zielvereinbarung ist mit dem Arbeithehmer bzw. dem Team bis zum 31. Marz
fur die Dauer des Geschaftsjahres abzuschlie3en.

Protokollnotiz zu § 5 Absatz 3:

Fiir einen Ubergangszeitraum von zwei Jahren nach Inkrafttreten des Tarifvertra-
ges kénnen die Zielvereinbarungen bis 30.04. fir die Dauer des Geschéftsjahres
abgeschlossen werden.

(4) Die Einigung Uber die Individualziele als Ergebnis des Zielvereinbarungsgespra-
ches ist schriftlich niederzulegen und vom Arbeitnehmer und vom Vorgesetzten zu
unterschreiben. Der Zielvereinbarungsbogen soll folgende Angaben enthalten:

-Ziele,

-Erfolgsparameter fur das Ziel,
-Zielkorridor,

-Gewichtung des Ziels,
-Zielerreichung.
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Bei Teamzielen findet das Zielvereinbarungsgesprach mit dem Vorgesetzten unter
Beteiligung der Mitglieder des Teams statt. Das Team kann sich auch dafir ent-
scheiden, das Gesprach von einer oder mehreren Vertrauenspersonen fuhren zu
lassen. Die Vertrauenspersonen mussen Mitglieder des Teams sein, sie haben
nicht die Kompetenz, mit Wirkung fur das gesamte Team Vereinbarungen zu tref-
fen. Die Einigung Uber die Teamziele als Ergebnis des Zielvereinbarungsgespra-
ches ist schriftlich niederzulegen und vom Vorgesetzten zu unterschreiben. Fir ei-
ne Einigung Uber die Teamziele ist mindestens die Unterschrift der 2/3 - Mehrheit
der Teammitglieder erforderlich.

(5) Der Arbeitnenmer und der Vorgesetzte erhalten je ein unterschriebenes Exemplar
der Zielvereinbarung. Das vom Vorgesetzten aufzubewahrende Exemplar ist nach
Ablauf der sich unmittelbar anschlieRenden Zielvereinbarungsperiode zu vernich-
ten.

(6) Der Personalbereich ist nach Zustandekommen der Zielvereinbarungen fur den
Arbeitnehmer unverzuglich vom zustandigen Vorgesetzten zu informieren.

(7) Kommt innerhalb von einer Woche nach Aufnahme des Zielvereinbarungsge-
spraches eine Einigung nicht zu Stande, wird innerhalb von zwei Wochen ein Ge-
sprach mit dem nachsthoheren Vorgesetzten unter Beteiligung des Personalbe-
reichs gefuhrt. Der Arbeithehmer kann hierzu einen Vertreter des Betriebsrats hin-
zuziehen. Kommt auch hierbei keine Einigung zustande, hat der Personalbereich
die Entscheidung durch die betriebliche paritatische Kommission herbeizuflhren.
Die Anrufung der Kommission erfolgt durch den Personalbereich binnen zwei Wo-
chen. Die betriebliche paritatische Kommission setzt sich aus je 2 Mitgliedern fur
die Arbeitnehmer- und die Arbeitgeberseite zusammen. Die Benennung der Ar-
beitnehmervertreter erfolgt durch den Betriebsrat, die Benennung der Arbeitgeber-
vertreter durch die betriebliche Arbeitgeberseite.

Die Kommission hat insbesondere die Aufgabe, eine Einigung uber die Ziele zwi-
schen Vorgesetztem und Arbeithnehmer bzw. Team zu vermitteln. Gelingt eine Ei-
nigung auch unter Vermittlung der Kommission nicht, kdnnen die Ziele mit Wir-
kung fur und gegen die Parteien festgelegt werden. Die paritatische Kommission
trifft inre Entscheidung mit der Mehrheit der Stimmen ihrer Mitglieder.

Kommt eine Mehrheitsentscheidung nicht zu Stande, fallt einer der Parteien der
betrieblichen paritatischen Kommission ein losbestimmtes Doppelstimmrecht zu.
Die Entscheidung der Kommission ist bindend.

Die notwendigen Kosten der Arbeit in der betrieblichen paritatischen Kommission
einschl. der Reisekosten tragt der Arbeitgeber.
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(8) Bei unterjahrigem Eintritt sind individuelle Ziele nur dann zu vereinbaren, wenn
mindestens 6 Monate als Zielvereinbarungsperiode bestehen. Ist dies nicht der
Fall, wird der variable Anteil am anteiligen Jahreszielgehalt zu 100 % auf der Basis
des Zielerreichungsgrades der Ubergeordneten Ziele berechnet.

§ 6

Zielmonitoring

(1) Wahrend der Zielvereinbarungsperiode ist der Grad der Zielerreichung des Ar-
beitnehmers bzw. Teams regelmallig zu monitoren. Nach der Halfte der Zielver-
einbarungsperiode haben der Arbeithehmer bzw. das Team Anspruch auf ein aus-
fuhrliches Gesprach mit dem Vorgesetzten Uber den Stand der Zielerreichung.
Hierbei hat der Vorgesetzte ggf. dem Arbeithehmer bzw. Team auch Malknahmen
zur Forderung der Zielerreichung vorzuschlagen und mit Einverstandnis des Ar-
beithnehmers bzw. Teams einzuleiten. Werden MalRnahmen vereinbart, wird das
Ergebnis des Gesprachs schriftlich festgehalten. Beide Seiten erhalten ein Exemp-
lar.

(2) Ist absehbar, dass der Gesamtzielerreichungsgrad der Individualziele bzw.
Teamziele des Arbeitnehmers bzw. Teams unter 100% zu erwarten ist, erortert
der Vorgesetze mit dem Arbeitnehmer bzw. Team den Sachverhalt. Hierbei
schlagt der Vorgesetzte auch MalRnahmen zur Forderung der Zielerreichung vor
und leitet diese mit Einverstandnis des Arbeitnehmers bzw. Teams ein. Das Er-
gebnis des Gesprachs wird schriftlich festgehalten; beide Seiten erhalten ein Ex-
emplar.

(3) Andert sich die Grundlage der Zielvereinbarung gravierend, kénnen sich Vorge-
setzter und Arbeitnehmer bzw. Team darauf verstandigen, die Zielvereinbarung
mit Wirkung fur die Zukunft zu verandern. Fur den neuen Zielvereinbarungspro-
zess gelten die Regelungen dieser Anlage.

Der variable Anteil am JZG fur die abgeldste Zielvereinbarung wird auf der Basis
des individuellen bzw. teambezogenen Zielerreichungsgrades unter Berlcksichti-
gung der insoweit verklrzten Zielvereinbarungsperiode zum Zeitpunkt der Ablo-
sung ermittelt.

(4) Treten in der Zielvereinbarungsperiode unvorhersehbare Ausfallzeiten von mehr
als sechs Wochen auf, sind die vereinbarten Ziele bzw. Teamziele entsprechend
anzupassen.
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(5) Fur jedes Quartal findet auf Unternehmensebene ein Gesprach zwischen Arbeit-
geber und Gesamtbetriebsrat bzw. Wirtschaftsausschuss statt. Gegenstand ist die
Darlegung und Erorterung der Absatz- und Umsatztrends sowie sich daraus erge-
benden bundesweiten Zielerreichungsgrade (Soll-/Ist-Vergleich) und der sich dar-
aus ggf. abzuleitenden Handlungsnotwendigkeiten.

§7

Zielerreichung

(1) Die Feststellung des individuellen bzw. teambezogenen Zielerreichungsgrades
erfolgt spatestens bis zum 31. Marz des auf die Zielvereinbarungsperiode folgen-
den Geschaftsjahres. Das Ergebnis ist in einem Gesprach zwischen dem Vorge-
setzten und Arbeitnehmer bzw. Team zu erdrtern. Dieses soll mit dem Gesprach
uber die neu zu vereinbarenden Ziele verbunden werden.

(2) Ist der Arbeitnehmer — falls Teamziele vereinbart wurden, mindestens die Halfte
der Mitglieder des Teams — mit der Feststellung der Zielerreichung nicht einver-
standen, kann dieses innerhalb von zwei Wochen beim Arbeitgeber beanstandet
werden. Zur Regelung von Beanstandungen Uber die Feststellung der Erreichung
der individuellen bzw. teambezogenen Ziele wird das Verfahren gemal® § 5 Abs. 7
angewendet.

(3) Die betriebliche Paritatische Kommission hat innerhalb von drei Wochen nach
dem Gesprach mit dem nachsthoheren Vorgesetzten dartuber zu befinden, ob die
Feststellung der individuellen bzw. teambezogenen Zielerreichung korrekt oder
nicht korrekt ist. Kommt die betriebliche Paritatische Kommission zu dem Ergeb-
nis, dass die Zielerreichung nicht korrekt festgestellt worden ist, teilt sie dieses
dem Arbeitgeber unter Angabe der Grunde mit. Der Arbeitgeber hat dann die kor-
rekte Feststellung der Zielerreichung unter Behebung der festgestellten Mangel
vorzunehmen. Das Ergebnis ist der betrieblichen Paritatische Kommission zur U-
berprifung vorzulegen. Kommt eine Einigung bzw. Mehrheitsentscheidung in der
betrieblichen Paritatische Kommission nicht zustande, erfolgt die Entscheidung in
der betrieblichen Paritatische Kommission durch losbestimmtes Doppelstimm-
recht. Ist der Arbeitnehmer bzw. das Team mit der neuen Feststellung nicht ein-
verstanden, steht der Rechtsweg offen. Wahrend des o.g. Verfahrens ist die be-
anstandete Feststellung der Zielerreichung fur die Ermittlung des ergebnisbezo-
genen Entgelts maligeblich.

(4) Fur die Ziele der Ubergeordneten Wirtschaftseinheit im Sinne von § 4 Absatz 2
gilt der Zielerreichungsgrad, der von der Geschaftsfuhrung festgestellt wird. Dieser
Zielerreichungsgrad wird zwischen 0% und 150% festgelegt. Der Zielerreichungs-
rad wird den Arbeitnehmern durch die GeschaftsfUhrung nach vorheriger Bera-
tung mit dem Gesamtbetriebsrat bekannt gegeben.
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(5) Bei einer unvorhersehbaren Ausfallzeit von mehr als sechs Monaten wird der va-
riable Anteil am Jahreszielgehalt auf der Basis des festgestellten Zielerreichungs-
grades der Ziele der Ubergeordneten Wirtschaftseinheit berechnet.

(6) Bei Austritt des Arbeitnehmers im Laufe des Geschéftsjahres ist ein anteiliger va-
riabler Anteil zu ermitteln. Dieser wird zu 100 % auf der Basis des individuellen
bzw. teambezogenen Zielerreichungsgrades zum Zeitpunkt des Ausscheidens be-
rechnet.

(7) Im Ein- und Austrittsjahr erhalt der Arbeithehmer den variablen Anteil des Jahres-
zielgehalts entsprechend dem Zielerreichungsgrad anteilig zu je einem Zwolftel far
jeden Kalendermonat des Beschaftigungsverhaltnisses. Teile eines Monats gelten
als voller Kalendermonat.

(8) Die Nichterreichung der vereinbarten Ziele als solche kann nicht zum Anlass ar-
beitsrechtlicher Mallhahmen genommen werden.

§8

Beteiligung des Betriebsrates

(1) Der Betriebsrat erhalt vor Beginn der Zielvereinbarungsgesprache eine Informati-
on Uber die Ziele der Organisationseinheit.

(2) Der Betriebsrat erhalt nach Ablauf der Zielvereinbarungsfrist (31.03.) eine Uber-
sicht Uber die Falle, in denen keine Zielvereinbarung abgeschlossen werden konn-
te.

(3) Nach Feststellung der Zielerreichungsgrade erhalt der Betriebsrat eine Informati-
on Uber den Gesamtzielerreichungsgrad der einzelnen Arbeitnehmer bzw. Teams
des Betriebes.

(4) Zur Wahrnehmung seiner Rechte aus § 80 Absatz 1 Nr. 1 BetrVG erhalt der Be-
triebsrat Einsicht in Zielvereinbarungen, soweit es zur Wahrnehmung seiner Kon-
trollrechte erforderlich ist. Hierzu gehdren insbesondere:

- Datum des Abschlusses,
- Dauer der Zielvereinbarungsperiode,
- Anzahl der Ziele und deren Gewichtung.
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Anlage 4 zum ERTV TSI

Funktionen im Sinne des § 4 Absatz 6 ERTV TSI

(1) Die Regelungen dieser Anlage gelten fur Arbeitnehmer, die in folgenden Funkti-

onsgruppen beschaftigt werden:

- Projektleiter

- Projektmitarbeiter

- Projektmanager

- Consultants

- Vertriebsunterstutzer

- Kundennetzmanager

(2) Die betriebliche Spezifizierung der genannten Funktionsgruppen erfolgt durch
einvernehmliche Festlegung der Betriebsparteien. Die Tarifvertragsparteien sind

uber die getroffenen Festlegungen zu informieren.
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Anlage 5 zum ERTV TSI

Funktionsbeschreibung

Funktion:
Organisationseinheit/organisatorische Eingliederung der Funktion:

Berichtslinie: fachlich: personell:

Beschreibung der wertigkeitspragenden Tatigkeiten

Bei der Beschreibung dieser Tatigkeiten sind neben der reinen Aufgabenbeschreibung in komprimier-
ter Form auch Aussagen zum Schwierigkeitsgrad der Aufgabenerledigung, zu Entscheidungsfrei- und
Handlungsspielrdumen, Umsatz- und Kostenverantwortung, Art und Qualitdt von Kontakten, Zusam-

menarbeit mit anderen Funktionen sowie Fuhrungsverantwortung zu machen.

Wesentliche funktionsbezogenen Anforderungen an Ausbildung und Erfahrung

Hier sind in komprimierter Form Aussagen zu Ausbildung, Fachkenntnissen, speziellen Erfahrungen

und Fahigkeiten aufzunehmen, die fir die Aufgabenerfiillung erforderlich sind.

Erstellt am: von:
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